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Dans le cadre du programme PAZDII, un contrat de services a 

été attribué au Consortium SOGEROM / CREDES pour :

 Compléter les actions de renforcement des compétences, 

 Intégrer les réformes nécessaires pour améliorer le 

système de prestations de services et de soins. 

Il s’agit de contribuer à la réforme du système de santé par des 

actions pilotes qui ciblent 13 gouvernorats s’inspirant des 

stratégies nationales et applicables sur l’ensemble du territoire. 
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Projet d'appui a la DMSU

Activités prévues par les TDR

 Activité planifiée sur une série de 04 missions:

 Evaluer le contexte prévalant dans 03 gouvernorats cibles du
projet (Le Kef- Kairouan – Tozeur)

 Définir le processus de pilotage incluant la définition des rôles
et responsabilités des parties concernées par la santé scolaire et
universitaire

 Renforcer les capacités des professionnels de la santé scolaire et
universitaire ciblés en techniques de communication

 Etablir un plan de communication qui identifie divers
indicateurs de suivi/évaluation des activités de prévention des
MNT (thématiques selon facteurs de risque)
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I/ EVALUATION DU CONTEXTE PREVALENT:

 Des réunions avec la DMSU et la DSSB (vision commune)

 Visite de 3 régions (Le Kef, Kairouan et Tozeur) et réunions
dans les DR de santé avec les différents intervenants locaux

 Entretien avec des représentants des ministères de la sphère
éducative (Education, Enseignement supérieur et Recherche
scientifique, Jeunesse et Sport),

 les représentants des Ministères de la sphère socio-culturelle
(Femme, Famille et Enfance, Affaires religieuses)

 divers membres d’ONG et d’associations communautaires

 Des documents de référence fournis par la DMSU et la DSSB
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 La priorité donnée au secteur curatif dans l’organisation 
des soins au CSB, des reports et retards sont notés dans 
l’exécution du calendrier scolaire encore amplifié lors 
des congés divers 

 Difficulté de transport pour les ESSU pour assurer les 
activités dans les établissements scolaires éloignés

 Accessibilité géographique et financière des 
populations scolarisées aux hôpitaux régionaux est 
réduite

 Déficit en spécialistes de 2ème ligne 
(ophtalmologues, orthophonistes, psychologues ,... ) 
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 Difficultés organisationnelles/transport et financières vécus 

par les parents à assurer un suivi adéquat de troubles 

chroniques, et de l’apprentissage 

 Manque de local d’infirmerie dans les établissements 

scolaires où assurer les visites médicales, 

 Les visites médicales, d’hygiène et de sécurité, de 

formation,  les supervisions et les actions d IEC ne sont 

généralement pas planifiées en fonction des objectifs et 

résultats attendus…

 Les références et la rétro-information sont peu documentées
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II/ Processus de pilotage et définition des rôles et responsabilités:

 Les différents intervenants dans la promotion et la prévention 
des FR des MNT fonctionnent chacun de son coté d’où la 
nécessité de clarifier l’organigramme, la répartition des 
tâches, des rôles et des responsabilités de chaque acteur 
impliqué dans la médecine scolaire et universitaire, entre 
niveaux central, régional et local

 Plusieurs opportunités de collaboration existent
 d’où nécessité de mise en place d’un comité régional  

multisectoriel de prévention de MNT avec définition des 
rôles et taches de chacun des acteurs
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III/ Renforcement des capacités des professionnels de la sante en
techniques de communication:

 Deux sessions de 25 participants chacune ont eu lieu du 26 au 29
Avril 2017 à Hammamet

 Les thèmes suivants ont été débattus:

 Concepts généraux

 Eléments du plan de communication

 Stratégie

 Messages

 Canaux de communication

 Supports et outils
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 Renforcement de l’articulation existante entre entités régionales

des différentes directions afin de proposer une concordance et

pérennité de toute communication à destination du public cible :

cohérence et harmonisation des messages.

 Renforcement des acteurs en santé scolaire et universitaire en

techniques/outils de communication destinés à promouvoir un

changement de comportements sur le long terme propice à une

meilleure maîtrise des facteurs de risque des MNT
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 Ces formations de durée très courte (2j) sous forme

théorique et surtout pratique (avec des jeux de rôles) ont

permis tout de même aux participants d'élaborer leurs plans

de communication pour les 3 FR des MNT (tableau de bord)

 Elaboration et validation d’un ensemble de messages relatifs

à la lutte antitabagique, la promotion d’une alimentation

saine et la promotion de l'activité physique.

 Recommendation de faire le testing de ces messages auprès

des populations ciblées.
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IV/ Renforcement des capacités des intervenants dans le milieu scolaire
en matière de suivi évaluation des interventions de communication:

 Deux sessions de 20 participants chacune ont eu lieu du 04 au 07  
Septembre 2017 a Tunis

 Les thèmes débattus sont: 

Concepts généraux

Objectifs

Indicateurs de résultats (output, outcome, impact)

Moyens de vérification 

Sources de données 

 Etablissement et remplissage du tableau de bord récapulitatif (Plan 
de communication préalablement préparé lors de la formation 
précédente , avec indicateurs de suivi évaluation)
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V/ Les livrables:

 Les 02 rapports de missions de l’ECT Mr L.Pisane

 Module intitule: le plan de communication pour la prévention

des FR des MNT en milieu scolaire

 Stratégie de suivi évaluation des interventions de

communication pour la prévention des FR des MNT en milieu

scolaire

 Deux rapports des deux séminaires de 2 sessions chacun

 Rapport final de la mission
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VI/ Contraintes:

 Les secteurs autres que la santé et les ONG étaient très peu

présents ce qui peut entraver la multi sectorialité souhaitée,

 Quelques participants du premier workshop n'ont pas assisté

au 2ème qui lui est complémentaire,

 Les deux workshop étaient de durée très courte.
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VII/ Recommandations générales

 Sensibilisation des jeunes aux comportements à risques en relation
avec les MNT (toxicomanie, tabagisme, alcool, obésité)

 Implication des jeunes éducateurs pairs dans les activités de
sensibilisation et instaurer un système de réseau entre eux ;

 Implication de la MSU par l’ Office des Œuvres Scolaires dans les
programmes d’éducation aux bonnes pratiques alimentaires dans
les cantines scolaires ;

 Redynamisation des clubs de santé et activation de la création des
cellules d’accompagnement de l’élève au sein des établissements
scolaires
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 Opérationnalisation de la stratégie de développement de la petite 

enfance du Ministère de la Femme, de la Famille et de l’Enfance

 Renforcement des capacités en matière de communication des 

éducateurs dans les établissements préscolaires et des enseignants 

dans les établissements scolaires 

 Réhabilitation des locaux de soins destinés à abriter les prestations 

de santé scolaire
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VIII/ Recommandations: (Volet Communication)

 Le plan de suivi évaluation devra être intégré au plan de 

communication qui lui même devrait être intégré au plan d’action 

régional multisectoriel pour la prévention des FR et la lutte contre les 

MNT. 

 Afin d’assurer l’implication de tous les partenaires concernés par la 

promotion des modes de vie sains, il est indispensable de prévoir leur 

formation en matière de communication
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 Besoin de  répéter cette formation pour maitriser le suivi ; 

l’évaluation et le calcul des indicateurs de 

l’output, l’outcome et l’impact.

 Cette formation devrait être dupliquée au niveau des régions 

du PAZD II en impliquant tous les acteurs.

 Un accompagnement des équipes régionales pendant une  

année est très souhaitable 

 Il serait souhaitable de penser à généraliser cette expérience à 

tous les gouvernorats
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MERCI POUR VOTRE ATTENTION


